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DEFINICJE

1. OWOZiU - oznacza niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu i Ustug.

2. Towar,Towar Handlowy, Ustuga- oznacza przedmiot Zamodwienia /Umowy, ktéry ma zostac
zrealizowany dla potrzeb Kupujacego.

3. Sprzedajacy/Sprzedawca/Strona Sprzedajgca/ Dostawca — oznacza dowolny podmiot
krajowy lub zagraniczny dokonujacy sprzedazy towaréw handlowych lub ustug na rzecz
Kupujacego.

4. Kupujacy / Strona Kupujaca - oznacza spdtke IWAMET Sp. z 0.0. z siedzibg w Stalowej
Woli bedacego strong zamdwienia lub Umowy

5. Zamowienie /Umowa- oznacza os$wiadczenie ztozone przez Kupujgcego skierowane do

Sprzedawcy lub  Umowe zawartg pomiedzy Kupujgcym a  Sprzedawcy ktdrych
przedmiotem jest dostawa Towaru lub ustug na rzecz Kupujacego.

POTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu i Ustug majg zastosowanie do wszelkich uméw/ zakupu
dokonanych przez Kupujgcego i stanowig integralng cze$¢ Zamdwienia/ Umowy.

Wszelkie zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia lub wypowiedzenia warunkéw
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i muszg by¢ zaakceptowane przez
obie Strony.

Odstgpienie przez Kupujacego od stosowania w  szczegdlnych wypadkach, scisle
okreslonych warunkéw zakupu ma moc wigzacg tylko i wytgcznie wobec konkretnego
Zamowienia/ Umowy.

SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA

O ile Kupujacy nie okreslit inaczej to dostawca powinien by¢ certyfikowany na
zgodnos$¢ z I1SO 9001 na podstawie audytu trzeciej strony przeprowadzonego przez
akredytowana jednostke certyfikujgca. W przypadku braku certyfikatu nalezy przedstawic¢
plan wdrozenia. Dla dostawcéw towardw lub ustug z branzy motoryzacyjnej docelowo

wymagane jest posiadanie certyfikatu IATF 16949

KONTROLA/AUDYT/PRODUKT NIEZGODNY/ZMIANY

1.

Kupujacy, klienci kupujacego oraz organy nadzoru majg prawo do wgladu i badania
materiatow i wykonania kontroli wszystkich towaréw, podczas produkcji i wytwarzania
w zaktadach Dostawcy. Jezeli takg inspekcje lub badanie wykonuje sie na terenie
sprzedawcy, dostawca jest zobowigzany zapewni¢ dostep do urzadzend oraz udzieli¢
wszelkiej pomocy w celu bezpiecznej inspekcji lub badania. Informacja o audycie powinna
by¢ przekazanaw terminie nie pézniej niz 5 dni przed planowang datg przeprowadzenia.
Dostawca ma obowigzek NIEZWLOCZNIE (i nie dtuzej niz 24 godziny od wykrycia)
powiadomi¢ Kupujagcego o niezgodnym wyrobie oraz, jezeli stosowne, uzyskac
zatwierdzenie Kupujacego dla postepowania z niezgodnym wyrobem.

Przed wdrozeniem Dostawca ma obowigzek powiadomié¢ Kupujgcego o planowanych
zmianach w wyrobie i/lub procesie, zmianach dostawcow, zmianach lokalizacji wytwdrni,
wtasnosci przedsiebiorstwa i uzyskaé zatwierdzenie Kupujgcego jesli jest to wymagane.
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4. Wszelkie wazne zmiany w zakresie systemu zarzadzania jakoscig, utrata certyfikatu, jego
zawieszenie, duze niezgodnosci stwierdzone przez zewnetrznych auditoréw/Klientéw
Dostawcow itp. powinny by¢ zgtaszane takze do Kupujacego.

5. Kontrola transferu prac — Dostawca jest zobowigzany poinformowac Klienta i uzyskac jego
pisemng zgode, gdy:

- planuje zleci¢ produkcje lub jej cze$¢ do poddostawcy (jesli dotyczy Klienta)

- planuje zmieni¢ poddostawce na innego (w przypadku ustug/wyrobéw do produkcji
lotniczej wymagany FAI — jesli dotyczy)

- planuje zakup materiatu od innego zrédta niz ustalono (np. spoza listy zatwierdzonych
dostawcow)

- inne transfery jesli dotyczy zakresu itp.

6. Dostawca jest odpowiedzialny za przekazanie do tancucha dostaw odpowiednich wymagan,
w tym wymagania klientéw Kupujgcego. Wszystkie majace zastosowanie wymagania s3
okreslone na zaméwieniu do Dostawcy. W przypadku, gdy do realizacji ustugi wymagane
jest zastosowanie standardu/normy Dostawca powinien zrealizowa¢ zamdwienie zgodnie
z aktualnie obowigzujgcym wydaniem na czas wystawienia zamowienia i jego realizacji, przy
czym odpowiedzialnos¢ ze weryfikacje badz zapytanie o aktualnos$¢ specyfikacji/normy
spoczywa na dostawcy. Obowigzkiem dostawcy jest posiadanie Listy zatwierdzonych
dostawcow.

7. Dostawca jest zobowigzany do przeciwdziatania wszelkim  sytuacjom awaryjnym
dotyczagcym wszystkich aspektow zwigzanych z dostawg materiatdéw i ustug, opakowan,
transportem zakupionych materiatéw (jesli dotyczy). Nie obowigzujg zatem specjalne
wymagania w tym zakresie (o ile nie okreslono inaczej w zamdwieniu).

W przypadku nieprzewidzianych probleméw z transportem (i niezaleznie od wystgpienia
takiej sytuacji) , Dostawca powinien posiadac alternatywnego poddostawce na te ustuge
(np. utrzymywad liste zatwierdzonych dostawcéw ustug transportowych, dodatkowo
powinien posiada¢ podpisane umowy transportowe z co najmniej dwoma firmami
transportowymi posiadajgcymi  mozliwosci realizowania transportu w  aspekcie
drogowym, morskim, lotniczym* (* w przypadku dostawcow zagranicznych) w celu
zminimalizowania ryzyka niedotrzymania terminu dostawy.

W przypadku sytuacji awaryjnych i probleméw z opakowaniami, etykietowaniem,
Dostawca powinien uwzgledniaé w swoich instrukcjach pakowania rozwigzania
alternatywne w tym zakresie, zatwierdzone i zgodne z wymaganiami Klienta, a jesli
takowych nie posiada powinien uzgodni¢ tok postepowania kazdorazowo w sytuacji
zaistnienia takiego niepozgdanego zdarzenia.

Wobec wszystkich ewentualnych probleméw  transportowych , materiatowych ,
opakowan, etykietowania , ustug, Dostawca jest zobowigzany do natychmiastowego
informowania Klienta o wszelkich zaistniatych sytuacjach, przedstawiajagc propozycje
alternatywnej drogi realizacji zamOwienia , w taki sposéb aby nie zaktéci¢ dostaw ,
ustug, przy czym przed przystgpieniem do dziatania powinien uzyskaé zgode Klienta ( o ile
nie uzgodniono tego wczesniej).

Dostawca ma obowigzek prowadzenia, szacowania i analizowania ryzyka pochodzgcego
z wszelkich mozliwych awaryjnych sytuacji w odniesieniu do zagrozen (w szczegdlnosci
finansowych, politycznych, transportowych, opakowan itp. mogacych mie¢ wptyw na
finalng realizacje zamdwienia).
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8.

10.

11.

12.

Zapobieganie czeSciom podrobionym/sfatszowanym — Dostawcy sg zobowigzani wdrozy¢
i kontrolowaé procesy, ktére majg zapobiegac uzyciu materiatu / czesci podrobionych lub
prawdopodobnie podrobionych i zastosowaniu ich w dostarczanym wyrobie do Klienta.
Jako minimum dziatania te powinny by¢ realizowane poprzez:

e prowadzenie udokumentowanych szkolen w zakresie $wiadomosci i zapobiegania
uzycia podrobionego materiatu;

e zakupy wytgcznie u Dostawcéw Dostawcy zatwierdzonych zgodnie z wewnetrzng
procedurg zakupowg (lub dostawcéw z listy kwalifikowanych dostawcow Klienta lub
finalnego Klienta/ uzytkownika wyrobu)

e zakupy bezposrednio u producentéow, (a jezeli nie jest to mozliwe to zakupy
u dystrybutoréw bedacych na Liscie Zatwierdzonych Dystrybutoréw Klienta lub
finalnego Klienta

e nalezy wymaga¢ od dostawcéw dostarczania certyfikatow wystawionych przez

producentéw w przypadku zakupu u dystrybutordéw.

weryfikacje dokumentacji otrzymanej z dostawg pod katem jej poprawnosci zwracajgc
szczegblng uwage na: - autentycznos$¢ i kompletno$é dokumentacji wymaganej
zamowieniem, - czytelno$é zapisdw, pieczatek, stempli, - dokonane nieautoryzowane
poprawki, - dokonane dopiski (np.: inny kolor/odciern dtugopisu, inny charakter
pisma). - weryfikacje znakowania dostarczanych materiatéw / wyrobéw pod katem
ich autentycznosci, Zastosowanie materiatu z przerwang identyfikowalnoscig lub
dostarczonego przez nieupowaznionego dostawce/dystrybutora powinno by¢
poprzedzone uzyskaniem zgody Klienta na odpowiednim formularzu (jesli dotyczy)
Klient zastrzega sobie prawo do wykonania kontroli pod katem wystepowania lub
podejrzenia wystepowania materiatu podejrzanego o podrobienie i w sytuacji
wykrycia zobowigzuje sie do powiadomienia odpowiednich stuzb o tym fakcie jak
rowniez Klienta koncowego oraz innych dostawcéw celem zapobiezenia
rozprzestrzeniania sie tego zjawiska.

Do 5 lat, lub dodatkowym czasie okreslonym przez Kupujacego w zamdwieniu, po
dokonaniu zakupu i ostatecznej ptatnosci, dostawca udostepni na wniosek Kupujgcego
wszelkie dokumenty zwigzane z tym zakupem do kontroli, audytu Kupujagcemu. Po tym
czasie Dostawca ma obowigzek zwréci¢ sie do Kupujacego celem uzyskania dyspozycji
dotyczacej przechowywanych zapisdw po wymaganym okresie.

Kupujacy ma prawo w 7 dniowym terminie do odrzucenia wszelkich towardéw, ktére nie
spetniajg wymogdw niniejszego zamowienia. Wszystkie odrzucone towary sg zwracane do
dostawcy na jego koszt. Zwrécony towar moze by¢ zastgpiony innym tylko i wytacznie za
zgoda Kupujacego. W przypadku naprawy towaru wszystkie warunki zamdwienia i warunki
niniejszej umowy pozostajg w mocy.

Kupujacy okreslit metodologie oceny Dostawcdw poprzez cele jakosciowe i dostaw OTQ
(jakos$¢) 1000PPM , OTD (terminowosc¢) >90% mierzone w okresach miesiecznych. Wyniki tej
weryfikacji s3 komunikowane Dostawcy w sytuacji kiedy nie spetnia on okreslonych celéw.
W tym przypadku Dostawca jest zobowigzany do uzgodnienia z Kupujgcym sposobu
postepowania i udokumentowania  wdrozonych dziatan  korygujacych  oraz
zapobiegawczych.

W zwigzku z wdrozeniem w Iwamet ISO 14001 zobowigzuje sie Dostawcow do
przestrzegania wytycznych zawartych w tej normie zakomunikowanych przez lwamet (w
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zakresie ktéry tych dostawcow dotyczy i w formie ktéra zostanie przekazana w ramach
zamowienia badz na podstawie innych ustalen z dostawcg). Obligatoryjne jest przekazanie
informacji o aspektach znaczacych zdefiniowanych w lwamet jesli dotyczy.

Przyjecie zamdwienia przez Dostawce jest tozsame z potwierdzenie mozliwos¢ spetnienia
wymagan wynikajacych z zarzagdzania Srodowiskiem.

V. ZAMOWIENIE/ UMOWA

1.

Warunkiem zawarcia umowy / Zamodwienia jest ztozenie formy pisemne] przez
Kupujacego. Korespondencja w sprawie zamoéwienia musi by¢é prowadzona za
posrednictwem poczty elektronicznej ( e — mail). Zaméwienie/ Umowa zostaje zawarte z
chwila pisemnego potwierdzenia prze Sprzedajacego przyjecia zamdwienia do realizacji na
warunkach wynikajgcych zaréwno z tresci Zamdwienia jak i niniejszych OWZiU, nie pdzniej
niz w ciggu 24 godzin. . W przypadku braku pisemnego potwierdzenia przez
Sprzedajgcego w podanym wyzej terminie, traktowane bedzie przez Kupujgcego jako
milczagce przyjecie przez Sprzedajgcego zamdwienia do  realizacji na warunkach w
zamoéwieniu okreslonych i zgodnych z OWZiU.

Zamoéwienie Kupujgcego moze zostac¢ potwierdzone wytgcznie w formie pisemnej przez
osoby upowazniane do wystepowania w jego imieniu.

Przystgpienie przez Sprzedajgcego do realizacji zamowienia Kupujgcego réwnoznaczne
jest z petnym zaakceptowaniem zaréwno szczegétowych warunkéow zaméwienia jak i
niniejszych OWZiU.

Dodatkowe wymagania odnosnie WSK/koncesji wojskowej - w sytuacji gdy zamdwienie
dotyczy zakupu lub ustugi realizowanych na materiatach, towarach o przeznaczeniu
wojskowym lub policyjnych lub o znaczeniu strategicznym wymagane jest aby Dostawca
przed realizacjg zamoéwienia uzyskat stosowne koncesje, licencje zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami zaréwno krajowymi jak i miedzynarodowymi (o ile majg zastosowanie).
Kategorie lub klasyfikacje takich wyrobdw podaje zamdéwienie do Dostawcy.

VI. WARUNKI | TERMIN DOSTAWY

1.

Terminy dostaw sg terminami okreslonymi w zamdwieniu i oznaczajg termin dostarczenia
towaru na wskazane w zamoéwieniu miejsce dostawy. Termindw tych nalezy scisle
przestrzegad.

W przypadku zagrozenia dotrzymania terminu dostawy, Dostawca ma obowigzek podac
pisemnie przewidywany okres opdzZnienia i przyczyny jego powstania. Brak w/w informacji
lub dostarczenie informacji z ktérej tresci wynika, iz dostawa nie bedzie mogta zostac
zrealizowana w terminie, moze by¢ podstawg odstgpienia przez Zamawiajgcego od
zamowienia, z konsekwencjami wynikajgcymi z niniejszych Ogdlnych Warunkéw Zakupu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od catosci lub czesci zamdwienia nie
zrealizowanego w terminie okreslonym w zamowieniu bez obowigzku zaptaty jakichkolwiek
odszkodowan. Jednocze$nie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia od Dostawcy
odszkodowania z tytutu nienalezytego wykonania zamodwienia na zasadach ogdlnych
okreslonych w Kodeksie Cywilnym oraz zwrotu kosztdw poniesionych z tytutu zastepczego
wykonania zamédwienia.

Zamawiane towary muszg zosta¢ dostarczane zgodnie z wyszczegdlnieniem i specyfikacjg
zawarta w Zamowieniu /Umowie. Ustalone prze Strony, ilosci, ceny, terminy dostaw oraz
okresy realizacji sg dla Sprzedajgcego wigzace.
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5. Jezeli nie ustalono inaczej koszty transportu , ubezpieczenia i opakowania ponosi

Sprzedawca.

6. Sprzedawca zobowigzany jest informowac Kupujacego o jakiejkolwiek sytuacji mogacej
mie¢ wptyw na terminowg dostawe Towaru. Powyzisza informacja nie zwalnia jednak
sprzedajgcego z zobowigzan okreslonych w Zamdwieniu lub Umowie.

7. Kupujacy ma prawo do przeprowadzenia na swdj koszt inspekcji celem sprawdzenia
postepu realizacji Zaméwienia /Umowy przez Sprzedawce.

8. Do kazdej dostawy powinno by¢ dotgczone dokumenty przewozowe, ktdre powinny
umozliwia¢ precyzyjng identyfikacje dostaw, ich kontrole co do ilosci oraz jezeli zajdzie
taka koniecznos¢ takze wpisanych danych o bezpieczenstwie materiatdw. Ponadto wraz
z Towarem powinny by¢ dostarczone wszelkie dokumenty niezbedne do prawidtowego
odbioru i uzytkowania Towaru a w szczegdlnosci:

e Specyfikacja wysytkowa

o WZ

e Faktura VAT

e Dokumentacja Techniczna

e Atesty materiatowe, certyfikaty, deklaracje zgodnosci, Analizy préb i dopuszczen.

9. W dokumentach tych nalezy podaé numer i date zamdwienia Kupujgcego , ilos¢
i asortyment Towaréw.

10. Za date wykonania Zamdéwienia/Umowy uznaje sie dzien, w ktérym Towar zostanie
wydany Kupujgcemu zgodnie z warunkami podanymi w Zamdwieniu/Umowie i bedzie
Zgodny pod wzgledem rodzaju i ilosci.

11. Dostawy czesciowe, o ile nie stwierdzono inaczej z Zamodwieniu/Umowie wymagaja
pisemnej zgody Kupujgcego. W przypadku dostaw czesciowych , jesli inaczej nie
stwierdzono
w Zamowieniu /Umowie datg dostawy jest data realizacji ostatniej dostawy czeSciowej.

12. Kupujacy moze odmaowic przyjecia towaru , jezeli z powodu niekompletnosci dokumentéw
dostawy czy listu przewozowego niemozliwe jest przyporzadkowanie dostawy do
okreslonego zamoéwienia lub wymaga to nadmiernych kosztow , a takie gdy nie
odpowiada specyfikacji z Zamowienia/Umowy.

13. Sprzedawca zobowigzuje sie do dostarczenia Towaru w opakowaniu w dostosowanym

do jego sposobu transportu i sktadowania tak, aby dostarczyé go w nienaruszonym
stanie. Kazda jednostka opakowania powinna zawieraé po stronie zewnetrznej czytelng
informacje zgodnie z wymogami przepiséw przewozowych, jak rdwniez wszelkie instrukcje
dotyczace szczegdlnych warunkdw sktadowania. Powyzsza informacja powinna zawieraé
numer zamodwienia , numer partii, nazwe Kupujacego , dostarczona ilos¢ wage
brutto/netto.
Dostawca ma obowigzek zabezpiecza¢ wyrdb (jesli dotyczy) we wszystkich fazach procesu
wytwarzania (proces produkcyjny, magazynowanie, pakowanie przed wysytka, transport
itp.), tak aby nie doszto do jego uszkodzenia oraz nie przedostat sie do niego materiat obcy
(FOD).

VII. GWARANCIA | REKOJMIA
1. Zrealizowanie zamdwienia powoduje udzielenie przez Dostawce gwarancji i rekojmi na

dostarczone towary przez okres 24 miesiecy od dostawy.
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10.

Okres gwarancji biegnie na czas i od dnia prawidtowej dostawy. Odpowiedzialnos$¢
z gwarancji jest zgodna z przepisami Kodeksu Cywilnego. Zamawiajacy powiadamia
Dostawce o stwierdzonych wadach dostarczonych towaréw. Wady stwierdzone przy
odbiorze

i w okresie gwarancji Dostawca usunie w terminie 7dni.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania na koszt Dostawcy zwrotu wszystkich
wadliwych towardéw lub zazgdania ich wymiany. Dostawca przedsieweimie wszelkie
konieczne kroki w celu zapewnienia wymiany lub naprawy wadliwych towaréw na swdj
koszt z nalezytg starannoscig. W przypadku nie usuniecia przez Dostawce zgtoszonej wady
W wyznaczonym terminie, Zamawiajacy moze usung¢ wade w zastepstwie Dostawcy, na
jego koszt, po uprzednim pisemnym powiadomieniu Dostawcy. Powyzisze nie narusza
uprawnien Zamawiajgcego w zakresie kar umownych, odszkodowania uzupetniajgcego oraz
wstrzymania pfatnosci faktur Dostawcy, jak rdéwniez nie zwalnia Dostawcy od
odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji.

Dostawca dostarczy Zamawiajgcemu najpdzniej w dniu dostawy przedmiotu zamdwienia
karte gwarancyjna.

Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji Dostawca ponosi wobec Zamawiajgcego
odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego. Okres
udzielonej przez Dostawce rekojmi jest réwny okresowi udzielonej przez niego gwarancji.
Sprzedawca gwarantuje Kupujgcemu, ze Towar dostarczony w ramach niniejszego
Zamoéwienia/Umowy bedzie zgodny ze specyfikacjg, rysunkami i wszelkimi innymi
wymogami zawartymi w Zamodwieniu/Umowie oraz ze bedzie nowy, nieuzywany, dobrej
jakosci, wolny od wad i usterek. Ponadto Sprzedawca gwarantuje, ze Towar bedzie
starannie wykonany z wtasciwego materiatu, sprawdzony oraz bedzie spetniat wszelkie
wymagania technologiczne niezbedne do jego prawidlowego zgodnego z
Zamowieniem/Umowaq zastosowania oraz zostanie wykonany zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, normami i wymaganiami.

Sprzedawca do dostarczanego towaru dotgczy stosowne atesty, certyfikaty, deklaracje
zgodnosci lub inne dokumenty potwierdzajgce jakos¢ towaru. Sprzedawca jest
odpowiedzialny za to, aby dotagczone dokumenty potwierdzajgce jakos¢ dotyczyty faktycznie
dostarczanego Towaru. Na wniosek Kupujgcego, Sprzedajacy zobowigzany jest przestac
Kupujacemu atesty, certyfikaty, deklaracje zgodnosci lub inne dokumenty potwierdzajgce
jakos¢ towaru w formie elektronicznej przed dostawg Towaru.

Kupujacy jest zobowigzany jedynie do kontroli minimalnej na podstawie listu
przewozowego i pod katem szkdd transportowych. O stwierdzonych brakach ilosciowych
lub jakosciowych oraz wystgpienia ewentualnych uszkodzen w transporcie Kupujacy
zawiadomi Sprzedawce w terminie 5 dni roboczych od ich wykrycia.

W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych Kupujacy uprawniony jest wedtug swego
wyboru do zadania niezwtocznego usuniecia stwierdzonych wadliwosci, dostarczenia
towaru wolnego od wad, za tylko i wytgcznie zgoda Kupujgcego. obnizenia ceny towaru,
lub odstgpienia od umowy

Sprzedawca jest zobowigzany do naprawy lub wymiany Towaru na wolny od wad w
terminie 14 dni od otrzymania reklamacji. Ztozenie przez Kupujgcego reklamacji uprawnia
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11.

go do wstrzymania zaptaty za Towar. Do czasu catkowitego zaftatwienia reklamacji nie
biegnie termin zaptaty, okreslony w OWZ powyzej lub Zamdéwieniu /Umowie.

Dostawca gwarantuje takze rozwdj swojego planu awaryjnego w sytuacji wystgpienia
duzych zaktécen w procesie produkcyjnym/przygotowywania lub wykonawstwa ustugi w
celu utrzymania ciaggtosci w catym okresie obowigzywania umowy zawartej na podstawie
zamoéwienia. Moze to dotyczyé w szczegdlnosci: awarii maszyn, problemoéw z transportem,
pakowaniem itp.

CENY | WARUNKI PLATNOSCI

1.

Cena Zamodwienia / Umowy jest ceng statg. Cena obejmuje, o ile nie uzgodniono inaczej,
koszty opakowania, podatki, cto, ubezpieczenie, wszelkie koszty dostawy itp., az do
momentu dostarczenia zamawianego towaru na wskazany w Zamoéwieniu/Umowie przez
Kupujacego adres

Podstawg ptatnosci za dostarczony towar jest FV VAT prawidtowo wystawiona.

Faktura VAT powinna by¢ wystawiona zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa, a ponadto musi zawiera¢ numer i date Zamdwienia/Umowy. Faktura powinna
ponadto zawierad ilos¢ i ceny jednostkowe Towaru, nr NIP Sprzedawcy warunki i termin
ptatnosci zgodny z Zamdéwieniem/Umowa. Sprzedawca zobowigzany jest do szczegdétowego
wykazania na fakturze uiszczonych przez Kupujgcego zaliczek.

Faktury wystawione przez Sprzedajgcego stajg sie nalezne i wymagalne w terminie
podanym na fakturze zgodnym z warunkami ptatnosci okreslonymi w Zamdéwieniu/ Umowie
pod warunkiem prawidtowego wykonania przedmiotu Zamoéwienia lub Umowy. Jako termin
poczatkowy dla biegu terminu ptatnosci przyjmuje sie date otrzymania przez Kupujacego
faktury VAT oraz Towaru. Jezeli nie ustalono inaczej termin ptatnosci wynosi 60 dni od dnia
doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.

Jezeli dostawa Towaru nie zostanie zrealizowana zgodnie z Zamodwieniem/Umowa,
Kupujacy bedzie uprawniony do wstrzymania dokonania ptatnosci lub przedtuzenia terminu
pfatnosci do momentu petnego i prawidtowego wykonania przez Sprzedawce przedmiotu
Zamoéwienia / Umowy. Nie ogranicza to prawa Kupujgcego do egzekwowania postanowien
klauzuli kar umownych.

NARUSZENIE PATENTU | INNYCH PRAW

1.

Sprzedawca gwarantuje, ze nie istniejg zadne obowigzujace patenty, prawa autorskie,
zastrzezenia praw czy know-how stron trzecich, ktére bytyby naruszone przez Kupujgcego
przez korzystanie zZamodwionego Towaru.

Sprzedawca zaptaci wszystkie koszty i odszkodowania zasgdzone na niekorzys¢ Kupujgcego
na podstawie stwierdzonego naruszenia patentu, know-how, praw autorskich i innych praw
strony trzeciej poprzez uzytkowanie Towaru dostarczonego przez Sprzedawce, pod
warunkiem, ze Kupujacy poinformuje niezwtocznie Sprzedawce o zarzutach tego rodzaju
i roszczeniach stad wynikajgcych.

W przypadku, gdy Towary stanowig przedmiot pozwu lub roszczen o naruszenie praw
wtasnosci intelektualnej, Sprzedajgcy albo w najkrotszym mozliwym okresie uzyska dla
Kupujacego prawo do uzytkowania Towardw albo tez zmodyfikuje lub wymieni Towary, tak,
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Xl.

aby ustato naruszenie. Modyfikacja lub wymiana Towardéw nigdy nie powinna skutkowadé
zmniejszeniem lub redukcjg funkcjonalnosci lub przydatnosci Towardw do konkretnych
celéw Kupujacego. Jesli Sprzedajacy nie spetnia swoich obowigzkdéw, jak niniejszym
ustalono, Kupujgcy, bedzie uprawniony do podjecia takich czynnosci, ktére uzna za
konieczne w celu odzyskania catkowitego kosztu Towardéw od Sprzedajacego.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

1.

W przypadku zaistnienia ,sity wyzszej” Kupujacy zastrzega sobie prawo dokonania zmiany
ustalonych wczesniej termindw realizacji Zaméwien/Umowy.

Strony nie bedg ponosity skutkdw czesciowego lub catkowitego niewykonania swoich
zobowigzan z niniejszej Umowy, spowodowanego dziataniem Sity Wyzszej.

Za Site Wyzszg uwazane bedg wszystkie zdarzenia, jakich nie da sie przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy ani im zapobiec i na ktére zadna ze Stron nie bedzie miata wptywu,
w szczegdlnosci: wojna, zamieszki wewnetrzne, powddz, pozar, trzesienie ziemi i inne kleski
zywiotowe, pandemie, epidemie, ograniczenia lub zarzadzenia rzgdowe albo inne akty
wtadzy i administracji panstwowej, strajki powszechne i branzowe oficjalnie uznane przez
ogdlnopolskie zwigzki zawodowe.

Ta ze Stron, ktdra nie jest w stanie wywigzaé sie ze swoich zobowigzan z powodu dziatania
Sity Wyzszej jest zobowigzana niezwtocznie powiadomié¢ drugg ze Stron o tym fakcie, nie
poézniej niz w ciggu 7 dni od zaistnienia takich zdarzen i przedstawi¢ tego wiarygodne
dowody. Gdy dziatanie Sity Wyzszej ustaje, druga ze Stron powinna zosta¢ powiadomiona o
tym niezwtocznie. Niedopetnienie powyiszego wymogu powoduje utrate praw do
powotywania sie na zaistnienie Sity Wyzszej.

Kupujacy moze dokonaé zmiany potwierdzonych wczesniej termindw dostaw i realizacji
zamoéwien réowniez z innych przyczyn niz sita wyzsza, w szczegdlnosci w przypadku
przeszkéd natury logistycznej lub wynikajacych z ograniczenia zdolnosci produkcyjnych.

ODSZKODOWANIE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.

Kupujacy zawsze bedzie uprawniony, nawet jesli Sprzedajgcy nie naruszajg zadnego ze
zobowigzan, do zawieszenia Zamowienia/ Umowny okres ustalony przez Kupujacego, lub do
anulowania Zamdwienia/Umowy w catosci lub w czesci, za trzydniowym wczesniejszym
powiadomieniem Sprzedajgcych. W przypadku takiego anulowania, Sprzedajgcy moga
obcigzy¢ Kupujgcego kosztami poniesionymi do momentu anulowania, zwigzanymi
z Zamowieniem/ Umowg. W zadnym wypadku Sprzedajgcy nie sg uprawnieni do
odszkodowania za szkody posrednie lub utrate zyskéw.

W przypadku, gdy Sprzedajgcy nie przestrzegajg jakichkolwiek zasad lub warunkéw
Zamoéwienia/ Umowy Kupujacy jest uprawniony, w formie pisemnego powiadomienia
Sprzedajgcych i bez uszczerbku dla wszelkich innych srodkéw naprawczych, do anulowania
Zamoéwienia/Umowy w catosci lub czesci bez dalszych zobowigzan i odpowiedzialnosci i do
odzyskania od Sprzedajacych wszelkich kwot wptaconych przez Kupujacego, wszelkich
dodatkowych kosztéw poniesionych podczas starania sie o wymiane Towaréw przez
alternatywnego dostawce oraz odszkodowania za straty lub szkody poniesione przez
Kupujacego w wyniku opdznionej realizacji zamdwienia przez Sprzedajacych. To samo ma
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miejsce, jesli Sprzedajgcy nie czynig postepu w produkcji lub montazu Towardw, co zagraza
terminowej realizacji Zamdwienia zgodnie z jego warunkami

Kupujgcy uprawniony jest do anulowania Zamoéwienia/Umowy ze skutkiem
natychmiastowym bez dalszych zobowigzan lub odpowiedzialnosci, jesli ma dostateczne
powody uznac, ze Sprzedajgcy nie bedg mogli wtasciwie wypetnié swoich zobowigzan.

W przypadku opdznieniu w dostawie z przyczyn innych niz Sita Wyzsza, Sprzedawca bedzie
zobowigzany zaptaci¢ Kupujgcemu kary umowne w wysokosci 2 % wartosci Towaru
dostarczonego po ustalonym terminie za kazdy tydzien opdznienia. taczna wysokosé kar
umownych z tego tytutu nie moze przekracza¢ 10 % wartosci towaru dostarczonego
z opdznieniem.

W przypadku, gdy szkoda Kupujagcemu bedgca nastepstwem nie wykonania lub
nieprawidtowego wykonania warunkéw Zamowienia / Umowy jest wyzsza niz kwota
zastrzezonych kar umownych, Kupujgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania z tego tytutu
na zasadach ogélnych.

Kupujacy jest uprawniony do potracenia naliczonych kar umownych z naleinego
Sprzedawcy wynagrodzenia.

Xll. POUFNOSC

1.

Wszelkie informacje wynikajgce wprost z niniejszych Ogdlnych Warunkdéw Zakupu i Ustug
jak réwniez informacje pozyskane przez Dostawce w zwigzku z realizacjg Zamowienia/
Umowy, w tym w szczegdlnosci wszelkie informacje organizacyjne, handlowe i techniczne
dotyczgce Zamawiajgcego i nie udostepniane publicznie, bedg uwazane przez Strony za
informacje poufne i jako takie nie bedg ujawnione osobom trzecim. Zobowigzanie to, nie
dotyczy sytuacji, w ktérych obowigzek udzielenia informacji wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

W szczegdlnosci Dostawca zobowigzuje sie traktowac jako poufne informacje dotyczace
wielkosci wymiany handlowej, stosowanych cen, upustéw, specyfikacji produktéw,
porozumien logistycznych, danych technologicznych, pod rygorem odstgpienia przez
Zamawiajgcego od Zamowienia/ Umowy z przyczyn zaleznych od Dostawcy.

Dostawca oswiadcza, ze nie bedzie wykorzystywac informacji poufnych w innych celach niz
dla realizacji zamdwienia oraz, ze zapewni tym informacjom nalezytg ochrone stosowng do
ich poufnego charakteru. Zobowigzanie do zachowania informacji w tajemnicy pozostaje
w mocy po zrealizowaniu Zamdwienia/ Umowy i moze zosta¢ uchylone tylko za pisemng,
pod rygorem niewaznosci, zgoda Zamawiajgcego.

Xiil. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Dokonanie przez Sprzedawce cesji wierzytelnosci oraz innych praw i obowigzkow
wynikajgcych z Zamoéwienia/Umowy Kupujgcego bedzie mozliwe tylko i wytgcznie za
uprzednig pisemng zgoda Kupujacego

W przypadku prawnej nieskutecznosci niektérych postanowien OW?ZiU wskutek
wprowadzenia odmiennych regulacji prawnych, pozostate postanowienia nie tracg swojej
waznosci. Zgodnie z trescig niniejszej klauzuli w przypadku, gdyby niektére postanowienia
OWZ okazaty sie niewazne, Strony umowy zobowigzujg sie do podjecia negocjacji majacych
na celu uzupetnienia OWZiU w tej czesci.
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Xiv.

3. W przypadku sprzecznosci

poszczegélnych postanowien OWZiU z postanowieniami

Zamowienia/Umowy, zastosowanie znajdujg postanowienia Zamowienia/ Umowy, z tym ze
nie wytgcza to stosowania pozostatych postanowiert OWZiU.

4. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszych OWZiU lub w Zamdwieniu/

Umowie odpowiednie zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego i inne postanowienia

prawa polskiego

5. W sprawach spornych wszelkie spory bedg rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie,
a przypadku braku porozumienia przez Sad wtasciwy dla siedziby Kupujgcego.

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Dostawcy i partnerzy handlowi sg zobowigzani do przestrzegania zasad spofecznej

odpowiedzialnosci biznesu, a takze do przeniesienia ponizszych zasad na swoich poddostawcow

i partneréw biznesowych (CSR) w tym w szczegdlnosci w zakresie:
poszanowania praw cztowieka, braku przymusowej lub obowigzkowej pracy, braku handlu
ludzmi, pracy dzieci, zapewnienia odpowiednich warunkdéw pracy, wynagrodzenia, braku
dyskryminacji, wolnosci zrzeszania sie, negocjacji zbiorowych, walki z korupcjg, haraczami i
przekupstwem, uczciwej konkurencji, poszanowania zdrowia, bezpieczeristwa, i srodowiska i

inne, zgodnie z zasadami ogdélnymi spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

stronie internetowej lwamet.

dostepnymi na
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I.  DEFINITIONS
1. OWLZiU - means these General Terms and Conditions of Purchases and Services
2. Goods, Commercial Goods, Services - means the subject of the Order / Agreement, which is
to be implemented for the Buyer's needs.
3. Seller / Seller / Selling Party / Supplier - means any domestic or foreign entity selling goods
or services to the Buyer.
4. Buyer / Buyer's Party - means the company IWAMET Sp. z 0.0. with headquarters in Stalowa
Wola being a party to the order or Agreement
5. Order / Agreement - means an offer submitted by the Buyer to the Seller or an Agreement
concluded between the Buyer and the Seller whose item is the delivery of the Goods or
services to the Buyer.
1. GENERAL PURPOSES
1. These General Purchase Conditions apply to all purchase contracts made by the Buyer and
are an integral part of the Order / Agreement.
2. Any changes, additional arrangements, suspensions or termination of the terms require
written form under pain of nullity and must be approved by both Parties.
3. Withdrawal by the Buyer from the use in specific cases of strictly defined conditions of

purchase has binding force only to a specific Order / Agreement.

Il QUALITY MANAGEMENT SYSTEM

Unless otherwise specified by the Buyer, the supplier should be certified for
compliance with ISO 9001 on the basis of a third party audit carried out by an accredited
certification body. In the absence of a certificate, a plan of implementation should be
provided. For suppliers of goods or services from the automotive industry, it is ultimately
required to have the IATF 16949 certificate.

V. CONTROL / AUDYT /PRODUCT OF DISCORD/ CHANGES

1.

The buyer, customers of the buyer and supervisory authorities have the right to inspect and
examine the materials and control of all goods during production and manufacturing at the
Supplier's plants. If such inspection or testing is carried out at the seller's premises, the
supplier is obliged to provide access to the equipment and provide any assistance for a
secure inspection or testing. Information about the audit should be provided no later than 5
days before the planned date of performance.

The Supplier is obliged to IMMEDIATELY (and no longer than 24 hours since detection)
notify the Buyer about the non-conforming product and, if appropriate, obtain the Buyer's
approval for the handling of the non-conforming product.

Prior to implementation, the Supplier is obliged to notify the Buyer about planned changes in
the product and / or process, supplier changes, plant location changes, ownership of the
company and obtain the Buyer approval if required.

All the major changes in Quality management system, loosing the certificate , suspension,
major nonconformities detected by external Auditors/Supplier’'s Customers etc. shall be
notified to Buyer.

Control of tranfer of work — Supplier is obliged to inform Buyer and obtain approval in case
the Supplier:
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- plan to outsource the production or part of production to subsupplier (in case this
production affects Buyer)

- plans to change a sub-supplier to another (in the case of services / products for aviation
production, FAIl required - if applicable)

- plans to purchase material from a source other than established (e.g. not from the list of
approved suppliers)

- other transfers if applicable to scope, etc.

6. The supplier is responsible for transferring relevant requirements to the supply chain,
including the requirements of the buyer's customers. All applicable requirements are
specified on the order to the Supplier. If the standard / standard is required for the service,
the supplier should execute the order in accordance with the currently applicable edition for
the duration of the order and its implementation, however the responsibility for verifying or
inquiring about the current specification / standard is on the supplier side. Supplier shall
maintain it’s own list of approved suppliers.

7. The supplier is obliged to counteract any emergency situations concerning all aspects related
to the delivery of materials and services, packaging, transport of purchased materials (if
applicable). Therefore, there are no special requirements in this regard (unless otherwise
specified in the order).

In the event of unforeseen transport problems (and regardless of the occurrence of such a
situation), the Supplier should have an alternative subcontractor for this service (eg maintain
a list of approved transport service providers, additionally he should have signed transport
contracts with at least two transport companies having the capacity to perform transport in
aspect of road, sea, air * (* in the case of foreign suppliers) to minimize the risk of failure to
meet the delivery deadline.

In the event of emergency situations and problems with packaging, labeling, the Supplier
should include in its instructions packaging alternative solutions in this regard, approved and
in accordance with the requirements of the customer. If there are no requirements for that
situation the proceeding shall be agreed each time when this situatiuon occurs /undesirable
event happen.

In view of all possible transportation, material, packaging, labeling and service problems, the
Supplier is obliged to immediately inform the Customer about any situations, submitting an
alternative proposition on how to proceed with the order in such a way as not to disrupt
delivery, services, and before starting operations should obtain the client's approval (unless
agreed otherwise earlier).

The supplier is obliged to conduct, assess and analyze the risk coming from all possible
emergency situations with respect to threats (in particular financial, political, transport,
packaging, etc. that may affect the final performance of the order).

8. Prevention of counterfeit parts — Supplier is obliged to implement and control processess for
the prevention of counterfeit or suspect counterfeit part use and their inclusion in product
delivered directly to the Customer.

As a minimum it shall be realized by:
¢ documented training performance in order to increase the awareness and prevention of
counterfeit parts use;
e purchases only from suppliers listed at approved suppliers list on the base of internal
purchasing procedure (or using the list of approved Customer’s suppliers or end use
approved suppliers)
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e purchases directly from manufacturers (In case it is not possible Supplier shall buy
materials/goods from Customer’s list of approved distributors)

e it is required from the suppliers to deliver with mateials/goods the certificate of
conformity issued by manufacturer in case of purchases from distributors

e control of documentation accompanying the delivery in order to check the correctness
and focused especially on verification of:

- authenticity and completness of documentation required by the order

- readability of records, signatures, stamps

- unauthorized corrections

- added handmade notes (f.e. recognized by usage of different color or pen gradient,

different character of handwritting ).

- verification of identification and treacability of delivered materials/goods against
authenticity. The use of material with cut/lost traceability or provided by unauthorized
supplier/ distributor should be preceded by obtaining the approval of the Customer on
the appropriate form (if applicable)

The customer reserves the right to perform an inspection for the presence or suspected
presence of counterfeit material and, in the event of detection, undertakes to notify
the relevant services of this fact as well as the end customer and other suppliers in
order to prevent the spread of this situation.

9. Up to 5 years, or an additional time specified by the Buyer in the order, after making the
purchase and final payment, the supplier shall make available at the Buyer's request any
documents related to this purchase for inspection and audit by the Buyer. After this time, the
Supplier is obliged to ask the Buyer to obtain instructions regarding stored records after the
required period.lt is the supplier's responsibility to have a list of approved suppliers.

10. The Buyer has the right within a 7 days period to reject any goods that do not meet the
requirements of this order. All rejected goods are returned to the supplier at his expense.
Returned goods can be replaced with others only after approval of the Buyer. In case the
rework of parts all the terms of the order and the terms of this agreement shall remain in
force.

11. The buyer has defined the supplier assessment methodology through quality objectives and
0OTQ deliveries (quality) 1000PPM, OTD (punctuality)> 90% measured on a monthly basis. The
results of this verification are communicated to the Supplier in a situation when the goal is
not met. In this case, the Supplier is obliged to agree with the Buyer how to proceed and
document the implemented corrective and preventive actions.

12. Due to the implementation of ISO 14001 at lwamet, Suppliers are obliged to comply with the
guidelines contained in this standard communicated by lwamet (to the extent which these
suppliers refer to and in a form that will be transferred as part of the order or based on other
arrangements with the supplier). It is obligatory to provide information on significant aspects
defined in Iwamet, if applicable.

Acceptance of the order by the Supplier is the same as confirming the ability to meet the
requirements resulting from environmental management.

V. ORDER / AGREEMENT
1. The condition to conclude an agreement / order is to submit a written form by the Buyer.
Correspondence on the order must be carried out via electronic mail (e-mail). The order /
contract is concluded at the moment of the Seller's confirmation of acceptance of the order
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for execution under the terms and conditions resulting from both the content of the Order
and the OWZiU, not later than within 24 hours. . In the absence of a written confirmation by
the Seller within the above-mentioned time, it shall be treated by the Buyer as a tacit
acceptance of the order by the Seller for execution on the conditions specified in the order
and consistent with the OWZiU.

The Buyer's order may be confirmed only in writing by authorized persons to be registered
on his behalf.

The Seller's acceptance of the Buyer's order is tantamount to full acceptance of both the
detailed terms of the order and these OWZiU.

Additional requirements regarding WSK / military concession - in the situation when the
order concerns a purchase or service carried out on materials, goods for military or police
purposes or of strategic importance it is required that the Supplier prior to realization the
purchase order has to obtain the appropriate concessions, licenses in accordance with
applicable provisions both national and international (if applicable). The categories or
classifications of such products are given by the PO to Supplier.

VI. CONDITIONS AND DELIVERY DATE

1.

Delivery dates are deadlines specified in the order and indicate the date of delivery of goods
to the place of delivery indicated in the order. These terms must be strictly kept.

In the event of a threat of compliance with the delivery deadline, the Supplier is obliged to
provide in writing the expected period of delay and the reasons for its creation. Lack of the
above information or providing information from which it appears that the delivery cannot
be completed on time, may be the basis for the Ordering party to withdraw from the order,
with the consequences resulting from these General Terms and Conditions of Purchase.

The Ordering Party reserves the right to withdraw from the whole or a part of the order not
executed within the deadline specified in the order without the obligation to pay any
compensation. At the same time, the Ordering Party reserves the right to claim
compensation from the Supplier for improper performance of the contract taking into
consideration the general terms set out in the Civil Code and reimbursement of costs
incurred due to the issuance of the order to another supplier as a substitute.

The ordered goods must be delivered in accordance with the specification and specification
contained in the Order / Agreement. The agreed parties, quantities, prices, delivery times
and delivery periods are binding for the Seller.

Unless otherwise agreed, the costs of transport, insurance and packaging shall be borne by
the Seller.

The Seller is obliged to inform the Buyer about any situation that may affect the timely
delivery of the Goods. The above information does not, however, exempt the seller from the
obligations set out in the Order or Agreement.

The Buyer has the right to carry out inspection at his own expense to check the progress of
the Order / Agreement by the Seller.

Transport documents should be attached to each delivery, which should enable precise
identification of deliveries, their control as to the quantity and, if necessary, the data on
material safety entered. In addition, along with the Goods should be provided all the
documents necessary for proper collection and use of the Goods, in particular:
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VII.

10.

11.

12.

13.

*  Delivery specification

e W-Z (packaging list)

. Invoice

*  Technical Documentation

. Material certificates, other certificates, declarations of conformity, test analysis and

approvals/conditional approvals, concessions etc.

The documents should specify the number and date of the Buyer's order, the quantity and
range of the Goods.
The date of execution of the Order / Agreement shall be the date on which the Goods will be
released to the Buyer in accordance with the conditions specified in the Order / Agreement
and will be Compliant in type and quantity.
Partial deliveries, unless otherwise stated in the Order / Agreement, require the written
consent of the Buyer. In the case of partial deliveries, unless otherwise stated in the Order /
Agreement, the delivery date is the date of the last partial delivery.
The Buyer may refuse to accept the goods if due to the incompleteness of delivery
documents or waybill it is impossible to assign a delivery to a specific order or it requires
excessive costs, and also if it does not meet the specifications recalled at the Order /
Agreement.
The Seller undertakes to deliver the Goods in the packaging in a suitable manner of its
transport and storage, so as to provide it in an intact condition. Each packaging unit should
contain clear information on the outside in accordance with the requirements of transport
regulations, as well as any instructions regarding special storage conditions. The above
information should include the order number, batch number, the name of the Buyer, the
quantity of gross / net weight delivered.
Supplier is obliged to protect (if applicable)the goods during all the production process
phases (production, storage, packaging prior to shipment, transport etc.), in order to avoid
damage and foreign object (FOD) occurence.

GUARANTEE AND WARRANTY

Execution of the order shall result in the Supplier guarantee and warranty for the delivered
goods for a period of 24 months from delivery.

The warranty period runs on time and from the day of correct delivery. The warranty liability
is in line with the provisions of the Civil Code. The Ordering Party notifies the Supplier about
any defects found in the delivered goods. Defects found on delivery and during the warranty
period shall be removed by the Supplier within the 7 days deadline set by the Ordering
Party.

The Ordering Party reserves the right to make the return of all faulty goods at the Supplier's
expense or request replacement. The Supplier shall take all necessary steps to ensure the
replacement or repair of defective goods at its own expense with due diligence. In the event
the Supplier fails to remedy the reported defect within the prescribed period, the Ordering
Party may remove the defect in substitution for the Supplier, at his cost, after prior written
notification to the Supplier. The above does not infringe the Employer's rights in terms of
contractual penalties, supplementary compensation and suspension of payment of the
Supplier's invoices, as well as does not release the Supplier from liability under the
guarantee.
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VIII.

10.

11.

The Supplier shall deliver to the Ordering Party the warranty card at the latest on the day of
delivery of the subject of the order.

Regardless of the rights under the guarantee, the Supplier bears the responsibility towards
the Employer under the warranty in accordance with the provisions of the Civil Code. The
period of the warranty provided by the Supplier is equal to the period of the guarantee
granted by the Supplier.

The Seller warrants to the Buyer that the Goods delivered under this Order / Agreement will
be consistent with the specifications, drawings and any other requirements contained in the
Order / Agreement and that it will be new, unused, of good quality, free from defects and
faults. In addition, the Seller warrants that the Goods will be carefully made of the right
material, tested and will meet all the technological requirements necessary for its correct
application in accordance with the Order / Agreement and will be made in accordance with
applicable regulations, standards and requirements.

The Seller shall attach to the delivered goods appropriate approvals, certificates, declarations
of conformity or other documents confirming the quality of the goods. The Seller is
responsible for ensuring that the attached documents confirming the quality concern the
goods actually delivered. At the Buyer's request, the Seller is obliged to send to the Buyer
attestations, certificates, declarations of conformity or other documents confirming the
quality of the goods in electronic form before the delivery of the Goods.

The buyer is only obliged to carry out a minimum check on the basis of the consignment note
and for transport damage. The Buyer shall notify the Seller within 5 working days of their
detection of any quantity or quality shortages found and any possible damage in transport.

In the case of defining quality defects, the Buyer is entitled, according to his choice, to
demand immediate removal of defects found, delivery of goods free from defects, and only
with the consent of the Buyer. reduction of the price of the goods, or withdrawal from the
contract

The Seller is obliged to repair or replace the Goods free from defects within 14 days of
receipt of the complaint. Lodging a complaint by the Buyer entitles him to withhold payment
for the Goods. Until the complaint is fully settled, the payment date specified in OWZ above
or the Order / Agreement does not run.

The Seller guarantees the development of contingency plans in the event of a major
disruption to the production / preparation or execution of the service, the Seller will
maintain its continuity throughout the contractual period of the contract.

It can concern in particular : equipment failures, problems with transport, packaging etc.

PRICES AND TERMS OF PAYMENT

The price of the Order / Agreement is a fixed price. The price includes, unless otherwise
agreed, packaging costs, taxes, duty, insurance, all delivery costs, etc., until the ordered
product is delivered to the address indicated in the Order / Agreement by the Buyer

The basis for payment for the delivered goods is VAT invoice correctly issued.

A VAT invoice should be issued in accordance with the applicable laws and regulations, and
must contain the number and date of the Order / Agreement. The invoice should also include
the quantity and unit prices of the Goods, the NIP No. of the Seller, terms and dates of
payment in accordance with the Order / Agreement. The Seller is obliged to show in detail
the invoices paid by the Buyer on the invoice.




JWAMET L USLUG

OGOLNE WARUNKI ZAKUPOW | Wydanie/lssue: IV

GENERAL CONDITIONS OF

Sp- z o.0. PURCHASES AND SERVICES Indeks/Index: C

OWZiU/01l/IWA Stronajpage 18

Invoices issued by the Seller shall become due and payable within the period specified on the
invoice in accordance with the payment terms specified in the Order / Agreement provided
that the subject of the Order or Agreement is properly performed. The date of the receipt of
the VAT invoice and the Goods by the Buyer is the starting date for the payment deadline.
Unless agreed otherwise, the payment deadline is 60 days from the date of delivery to the
Ordering Party of a properly issued invoice.

If the delivery of the Goods is not carried out in accordance with the Order / Agreement, the
Buyer will be entitled to withhold the payment or extend the payment deadline until the
Seller's full and correct performance of the subject of the Order / Agreement. This does not
limit the Buyer's right to enforce the provisions of the contractual penalties clause.

INFRINGEMENT OF PATENT AND OTHER RIGHTS

The Seller guarantees that there are no applicable patents, copyrights, rights or know-how of
third parties that would be violated by the Buyer by using the Ordered Goods.

The Seller shall pay all costs and damages awarded against the Buyer based on the identified
patent infringement, know-how, copyright and other rights of a third party through the use
of the Goods delivered by the Seller, provided that the Buyer immediately informs the Seller
about such claims and claims hence resulting.

In the event that the Goods are the subject of a claim or claims for infringement of
intellectual property rights, the Seller shall obtain the right to use the Goods for the Buyer or
modify or replace the Goods in the shortest possible period so that the infringement ceases.
Modification or replacement of the Goods should never result in a reduction or reduction of
the functionality or suitability of the Goods for specific purposes of the Buyer. If the Sellers
fail to meet their obligations as set out herein, the Buyer shall be entitled to take such steps
as it deems necessary to recover the total cost of the Goods from the Seller.

ADDITIONAL PROVISIONS

In the event of a "force majeure"”, the Buyer reserves the right to change the pre-determined
order execution dates.

The Parties shall not bear the consequences of partial or total failure to perform their
obligations under this Agreement caused by force majeure.

All the events that cannot be foreseen at the time of concluding the Agreement or prevent
them and which none of the Parties will have no influence on, in particular: war, internal
disturbance, flood, fire, earthquake and other disasters, pandemics, epidemics, restrictions,
government ordinances or other acts of state authority and administration, general and
industrial strikes officially recognized by national trade unions shall be considered as the
Force Majeure.

The Party that is unable to meet its obligations due to Force Majeure is obliged to
immediately notify the other Party of this fact, not later than within 7 days from the
occurrence of such events and to present this credible evidence. If the force majeure ceases,
the other Party should be notified immediately. Failure to comply with this requirement
results in the loss of rights to invoke Force Majeure.

The Buyer may change previously confirmed delivery dates and fulfillment of orders also for
reasons other than force majeure, in particular in the case of logistical obstacles or resulting
from the reduction of production capacity.
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XL

XIl.

COMPENSATION AND DEFECT FROM THE AGREEMENT

The Buyer will always be entitled, even if the Seller does not violate any of the obligations, to
suspend the Order / Agreement period set by the Buyer, or to cancel the Order / Agreement
in whole or in part, after three-day prior notification to the Sellers. In the event of such
cancellation, the Sellers may charge the Buyer with the costs incurred up to the time of the
cancellation related to the Order / Agreement. Under no circumstances shall the Seller be
entitled to compensation for indirect damage or loss of profits.

In the event that the Seller does not comply with any terms or conditions of the Order /
Agreement, the Buyer is entitled, in the form of a written notification to the Sellers and
without prejudice to any other corrective measures, to cancel the Order / Agreement in
whole or in part without further obligations and liability and to recovering from the Sellers
any amounts paid by the Buyer, any additional costs incurred while trying to replace the
Goods by an alternative supplier and compensation for losses or damages incurred by the
Buyer as a result of the delayed completion of the order by the Sellers. The same applies if
the Sellers do not make any progress in the production or assembly of the Goods, which put
in risk the timely performance of the Order in accordance with its terms

The Buyer is entitled to cancel the Order / Agreement with immediate effect without further
obligations or liability, if he has sufficient reasons to conclude that the Sellers will not be able
to properly fulfill their obligations.

In the event of a delay in delivery due to reasons other than Force Majeure, the Seller shall
be obliged to pay the Buyer a contractual penalty in the amount of 2% of the value of the
Goods delivered after the agreed deadline for each week of delay. The total amount of
contractual penalties in this respect may not exceed 10% of the value of goods delivered with
a delay.

If the damage resulting from non-performance or improper performance of the terms of the
Order / Agreement is higher than the amount of reserved contractual penalties, the Buyer
has the right to claim damages in this respect on general terms.

The Buyer is entitled to deduct accrued contractual penalties from the remuneration due to
the Seller.

CONFIDENTIALITY

All information resulting directly from these General Terms and Conditions of Purchase, as
well as information obtained by the Supplier in connection with the implementation of the
Order / Agreement, including in particular all organizational, commercial and technical
information about the Ordering Party and not made available to the public, will be
considered by the Parties as information confidential and as such will not be disclosed to
third parties. This obligation does not apply to situations in which the obligation to provide
information results from the mandatory provisions of law.

In particular, the Supplier undertakes to treat as confidential information about the volume
of trade, applicable prices, discounts, product specifications, logistic agreements,
technological data, otherwise the Ordering Party shall withdraw from the Order / Agreement
for reasons dependent on the Supplier.

The Supplier declares that it will not use confidential information for other purposes than for
the performance of the contract and that it will provide this information with adequate
protection appropriate to its confidential nature. The obligation to keep the information in
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XI.

XIv.

secret remains in force after the completion of the Order / Agreement and may be revoked
only in writing, otherwise shall be null and void, with the consent of the Buyer.

FINAL PROVISIONS

The Seller's assignment of the receivables and other rights and obligations under the
Purchase Order / Agreement will be possible only with the prior written consent of the Buyer
In the case of legal ineffectiveness of certain provisions of the OWZiU as a result of the
introduction of different legal regulations, the remaining provisions do not expire. According
to the content of this clause, if some provisions of the OWZiU prove to be invalid, the Parties
to the contract undertake to enter into negotiations to supplement the OWZiU in this part.

In the event of a conflict between the individual provisions of the OWZiU and the provisions
of the Order / Agreement, the provisions of the Contract / Agreement apply, however, this
does not exclude the application of the remaining provisions of OWZiU

In matters not covered by the provisions of these OWZiU or in the Order / Agreement, the
provisions of the Civil Code and other provisions of the Polish law shall apply accordingly.

All disputes shall be resolved amicably in the first instance, and in the event of disagreement
by the court competent for the registered office of the Buyer.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Suppliers and Business Partners are obliged to respect the Corporate Social
Responsibility Rules and to transfer below rules to the sub-suppliers and business partners in
particular:
Respect human rights , no forced or compulsory labor, no human trafficking, no child labor,
assurance of the appropriate working conditions and salary, no discrimination, freedom of
association, collective bargaining, no tolerance to corruption, extortion and bribery, work
according to competition rules, respect for health and safety, environment etc. as per
Corporate social responsibility available at Iwamet web page.




